KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN
POTANSİYEL MÜŞTERİ AYDINLATMA METNİ
Veri Sorumlusu: ASLAN GLOBAL GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ A.Ş.
“ASLAN GLOBAL GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ A.Ş. (bundan sonra “Aslan” olarak anılacaktır) olarak; kişisel verilerinizi, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) ile ilgili mevzuat ve yasal düzenlemeler kapsamında yürüttüğümüz faaliyetler çerçevesinde işlemekteyiz. İşbu Aydınlatma Metni, potansiyel müşterilerimizin; kişisel verilerinin işlenmesi, saklanması ve aktarılması süreçleri hakkında bilgilendirilmesi amacıyla hazırladık
Hangi Kişisel Verileriniz İşlenmekte ve Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları Nelerdir?
"Faaliyetlerimiz ve ticari süreçlerimiz kapsamında. Siz potansiyel müşterilerimizi aşağıda yer alan verilerini toplamaktayız:




Kimlik Bilgileri
	İşlenen Kişisel Veriler
	Kişisel Veri İşleme Amaçları

	Ad
Soyadı
İmza

	Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi,
 İş Sürekliliğinin Sağlanması Faaliyetlerinin Yürütülmesi, İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi ve Denetimi, İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi, Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi, Talep/Şikâyetlerin Takibi, Mal/Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi, Sözleşme Süreçlerinin Yürütülmesi, Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi Verilmesi

	Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri
	Kişisel verileriniz, Aslan tarafından yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi doğrultusunda, başta KVKK’nın 5’inci maddesinde belirtilen aşağıdaki hukuki sebeplere dayanılarak işlenmektedir:
Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, 
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması. Hukuki sebeplerine dayanılarak işlenmektedir



	Kişisel Verileri Toplama Yöntemleri
	Yukarıda belirtilen kişisel verileriniz; basılı ve elektronik formlar, e-posta yazışmaları, telefon görüşmeleri ve diğer iletişim kanalları aracılığıyla otomatik olan veya olmayan yöntemlerle toplanmaktadır.













İletişim Bilgileri
	İşlenen Kişisel Veriler
	Kişisel Veri İşleme Amaçları

	E-Posta Adresi
İş Telefonu Numarası
Cep Telefonu Numarası
İş Yeri Adresi
İş Yeri İsmi/Unvanı

	İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi, Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi, Talep/Şikâyetlerin Takibi, Mal/Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi, Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi Verilmesi

	Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri
	Kişisel verileriniz, Aslan tarafından yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi doğrultusunda, başta KVKK’nın 5’inci maddesinde belirtilen aşağıdaki hukuki sebeplere dayanılarak işlenmektedir:
· Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, 
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması. Hukuki sebeplerine dayanılarak işlenmektedir
· 


	Kişisel Verileri Toplama Yöntemleri
	Yukarıda belirtilen kişisel verileriniz; basılı ve elektronik formlar, e-posta yazışmaları, telefon görüşmeleri ve diğer iletişim kanalları aracılığıyla otomatik olan veya olmayan yöntemlerle toplanmaktadır.



Özlük Bilgileri
	İşlenen Kişisel Veriler
	Kişisel Veri İşleme Amaçları

	Pozisyon/Unvan Bilgisi
		



	İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi, Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi, Talep ve Teklif Süreçlerinin Yürütülmesi, Mal/Hizmet Satış ve Satış Sonrası Destek Süreçlerinin Yürütülmesi, Sözleşme Süreçlerinin Yürütülmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi, İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi ve Denetimi

	




	Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri
	Kişisel verileriniz, Aslan tarafından yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi doğrultusunda, başta KVKK’nın 5’inci maddesinde belirtilen aşağıdaki hukuki sebeplere dayanılarak işlenmektedir:
· Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, 
· İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.
Hukuki sebeplerine dayanılarak işlenmektedir
· 


	Kişisel Verileri Toplama Yöntemleri
	Yukarıda belirtilen kişisel verileriniz; basılı ve elektronik formlar, e-posta yazışmaları, telefon görüşmeleri ve diğer iletişim kanalları aracılığıyla otomatik olan veya olmayan yöntemlerle toplanmaktadır.










Görsel ve İşitsel Kayıt Bilgileri
	İşlenen Kişisel Veriler
	Kişisel Veri İşleme Amaçları

	İşitsel Kayıtlar
Görsel Kayıtlar

		



	İletişim faaliyetlerinin yürütülmesi, müşteri ilişkileri yönetimi süreçlerinin yürütülmesi, talep/şikayetlerin takibi, hizmet kalitesinin geliştirilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi, bilgi güvenliği süreçlerinin yürütülmesi




	Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri
	Kişisel verileriniz, Aslan tarafından yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi doğrultusunda, başta KVKK’nın 5’inci maddesinde belirtilen aşağıdaki hukuki sebeplere dayanılarak işlenmektedir:
· Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, 
· İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.
Hukuki sebeplerine dayanılarak işlenmektedir




	Kişisel Verileri Toplama Yöntemleri
	Yukarıda belirtilen kişisel verileriniz; telefon görüşmeleri, çağrı merkezi kayıtları, elektronik iletişim araçları, kamera sistemleri ve diğer dijital ortamlar aracılığıyla otomatik olan veya olmayan yöntemlerle toplanmaktadır.




İşlem Güvenliği Bilgileri
	İşlenen Kişisel Veriler
	Kişisel Veri İşleme Amaçları

	IP Adresi 
Tarayıcı Bilgileri
	Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi, Erişim Yetkilerinin Takibi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi, İnternet Sitesi/Portal Operasyonlarının Yürütülmesi, Talep ve Başvuru Süreçlerinin Yürütülmesi, Hata Tespiti ve Sistem Performansının Geliştirilmesi, İşlem Güvenliğinin Sağlanması

	Kişisel Verilerin İşlenmesinin Hukuki Sebepleri
	Kişisel verileriniz, Aslan tarafından yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi doğrultusunda, başta KVKK’nın 5’inci maddesinde belirtilen aşağıdaki hukuki sebebe dayanılarak işlenmektedir:
· İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.

Hukuki sebeplerine dayanılarak işlenmektedir


	Kişisel Verileri Toplama Yöntemleri
	Verileriniz elektronik formlar vasıtasıyla toplanmaktadır.





Kişisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amaçlarla Aktarılabilecektir?
Kişisel verileriniz;
· İş faaliyetlerinin yürütülmesi, müşteri ilişkileri yönetimi süreçlerinin yürütülmesi ve hizmet sunum süreçlerinin koordinasyonu amaçlarıyla iştiraklerimiz ve bağlı ortaklıklarımız ile, 
· Bilgi teknolojileri, yazılım, arşivleme, operasyonel destek, lojistik ve danışmanlık hizmetlerinin temini amaçlarıyla hizmet alınan tedarikçiler ve iş ortakları ile, 
· Faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi, yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve yetkili kişi, kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi amaçlarıyla yetkili kamu kurum ve kuruluşları ile, 
· Talep, teklif, sözleşme ve operasyon süreçlerinin yürütülmesi amaçlarıyla iş ilişkisi içerisinde bulunulan gerçek kişiler veya özel hukuk tüzel kişileri ile, 
KVKK’nın 8’inci maddesi kapsamında paylaşılabilecektir.
ASLAN GLOBAL GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ A.Ş. olarak, faaliyetlerimizin yurt dışı bağlantılı lojistik hizmetleri ve operasyonel süreçleri kapsaması nedeniyle kişisel verileriniz, KVKK’nın 9’uncu maddesinde belirtilen aktarım şartlarına uygun olarak yurt dışına aktarılabilmektedir.
Bu kapsamda kişisel verileriniz; Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından hakkında yeterlilik kararı bulunan ülkelere veya yeterlilik kararı bulunmayan ülkelerde bulunan alıcılara, kanunda öngörülen uygun güvencelerin (Standart Sözleşme, Bağlayıcı Şirket Kuralları vb.) sağlanması kaydıyla aktarılabilecektir.
Söz konusu aktarımlar; iş faaliyetlerinin yürütülmesi, operasyonel süreçlerin yönetimi, lojistik faaliyetlerin gerçekleştirilmesi ve yabancı kamu kurum ve kuruluşları nezdindeki mevzuat yükümlülüklerinin yerine getirilmesi amaçlarıyla; yurt dışındaki iştiraklerimiz, bağlı ortaklıklarımız, iş ortaklarımız, alt yüklenicilerimiz ve tedarikçilerimiz ile sınırlı olarak ve gerekli teknik/idari tedbirler alınarak gerçekleştirilmektedir.
Kişisel Verileriniz Ne Kadar Süre ile Saklanır?
Kişisel verileriniz, ilgili mevzuatta öngörülen saklama süreleri boyunca muhafaza edilir. Mevzuatta bir süre öngörülmemiş olması halinde ise kişisel verileriniz, ASLAN GLOBAL GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ A.Ş. Kişisel Veri Saklama ve İmha Politikasında belirlenen kriterlere uygun olarak; işleme amaçlarıyla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü süreler boyunca saklanır. Saklama süresinin sona ermesi veya işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde, kişisel verileriniz Şirketimizin ilgili Politikasında yer alan yöntemlerle (silme, yok etme veya anonim hale getirme) imha edilir

İlgili Kişi Olarak Haklarınız Nelerdir?
KVKK ve ilgili mevzuat kapsamında kişisel verilerinize ilişkin olarak;
    Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme,
Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,
Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,
Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,
Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini isteme,
KVKK mevzuatında öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
Eksik veya yanlış verilerin düzeltilmesi ile kişisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini talep ettiğinizde, bu durumun kişisel verilerinizi aktardığımız üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,
Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde bu zararın giderilmesini talep etme
Haklarına sahipsiniz.
Haklarınızı Nasıl Kullanabilirsiniz?
Kişisel verileriniz ile ilgili başvuru ve taleplerinizi dilerseniz İlgili Kişi Başvuru Formu aracılığıyla;
Islak imzalı ve kimlik fotokopisi ile  ŞERİFALİ MAH. TURGUT ÖZAL BUL.- SİTESİ- NO: 208A ÜMRANİYE / İSTANBUL
Geçerli bir kimlik belgesi ile birlikte ASLAN GLOBAL GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ A.Ş.ye bizzat başvurarak,
Mobil imza veya güvenli elektronik imza ile imzalayıp info@aslangrouptr.com adresine e-posta gönderilerek,
Kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi ve güvenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak suretiyle aslanglobal@hs03.kep.tr kayıtlı elektronik posta adresimize göndererek, ASLAN GLOBAL GÜMRÜK MÜŞAVİRLİĞİ A.Ş. ye iletebilirsiniz.
Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ uyarınca, ilgili kişinin başvurusunda; ad, soyad, başvuru yazılı ise imza, T.C. kimlik numarası (başvuruda bulunan kişinin yabancı olması halinde uyruğu, pasaport numarası veya varsa kimlik numarası), tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi ve telefon numarası ile talep konusuna ilişkin bilgilerin bulunması zorunludur.
İlgili kişi, yukarıda belirtilen haklarını kullanmak amacıyla yapacağı başvuruda, talep edilen hususu açık ve anlaşılır şekilde belirtmeli; başvuruya ilişkin bilgi ve belgeleri başvurusuna eklemelidir.
Talep konusunun başvuranın şahsı ile ilgili olması gerekmektedir. Başkası adına başvuru yapılması halinde, başvuruyu yapan kişinin bu konuda özel olarak yetkili olması ve bu yetkinin belgelendirilmesi (vekâletname) gerekmektedir. Ayrıca başvurunun kimlik ve adres bilgilerini içermesi ve başvuruya kimliği doğrulayıcı belgelerin eklenmesi zorunludur.
Yetkisiz üçüncü kişiler tarafından başkası adına yapılan başvurular değerlendirmeye alınmayacaktır.
Kişisel Verilerinizin işlenmesine ilişkin Talepleriniz Ne Kadar Sürede Cevaplanır?
Kişisel verilerinize ilişkin hak talepleriniz değerlendirilerek, bize ulaştığı tarihten itibaren en geç 30 gün içerisinde cevaplanır. Başvurunuzun olumsuz değerlendirilmesi halinde gerekçeli ret sebepleri başvuruda belirttiğiniz adrese elektronik posta veya posta yolu başta olmak üzere ilgili Kişi Başvuru Formunda seçilen usullerinden biri ile gönderilir. 

Yürürlük Tarihi:
Revizyon No: 01






